
                                                                                            Veleprodaja: Tuk Ugarnice 14,24000 Subotica 
Tel.: +381 (0) 24 523-121, Mob.: +381 (0)69 523-1210 

email: ledsrbija@gmail.com 
skype: ledsrbija 

PIB: 104733769 Мatični broj: 20216271 

 

 

 

 

 
Maloprodaja: Specijalizovana prodavnica LED rasvete i opreme 

Tuk Ugarnice 14, 24000 Subotica, Tel: +381 (0)24 523-121 

 

 

OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA 
 
PODACI O TRGOVCU 

Naziv pravnog lica: Nortec doo 

Adresa: Tuk Ugarnice 14, 24000 Subotica 

Kontakt telefon / Osoba: 024/523-121 Natalija Fačar 

Email adresa:  

 

PODACI O KUPCU 

Ime i prezime:  

Adresa:  

Kontakt telefon/Email adresa:  

Datum kupovine / Broj fiskalnog isečka:  

Datum zaključenja ugovora:  

Datum prijema robe:  

Datum reklamacije (podnošenja prijave):  

Razlog reklamacije: (poželjno navesti ali nije obaveza) 

 

 

 

 

Želim da mi se vrati novac (trgovac i kupac 

dogovoraju način vraćanja novca, u gotovini lično, 

kurirskom službom i doznakom na bankovni račun 

kupca). Ovo važi isključivo u slučaju opravdanosti 

reklamacije koju utvrđuje prodavac nakon prijema 

robe. 

 

   

                        DA                      NE 

                                zaokružiti 

 

Smatra se da je kupac saglasan da mu se cena robe vrati kada ista bude vraćena u centralni magacin-sedište 

trgovca. Trgovac ima pravo da uskrati vraćanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što je 

kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao. Prijem obrasca će trgovac potvrditi u pisanom ili elektronskom 

obliku. Potvrdi će trgovac priložiti uputstvo o načinu vraćanja robe.  

 

Roba manjih dimenzija i koja nije lomljiva može se vratiti poštom ili kurirskom službom. Lomljiva roba može se 

vratiti isključivo kurirskom službom Daily express. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. 

                                                                                                                                                                  

                                                                                                                                  

                                                                                                                                   ______________________________ 

                                                                                                                                             POTPIS KUPCA 
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